
 
Bestimmungen zur Nutzung des Finanzassistenten 
 
1. Finanzassistent als elektronischer Dienst 

Der Finanzassistent ist an die elektronischen Dienste 
der Walliser Kantonalbank (WKB) angebunden und 
unterstützt Sie als Privatperson bei der Verwaltung 
Ihrer Finanzen. Die vorliegenden Bestimmungen 
regeln das Rechtsverhältnis zwischen der WKB und 
Ihnen als Nutzer des Finanzassistenten. Im Übrigen 
gelten die Nutzungsbedingungen des WKB-E-
Banking, die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen der WKB sowie die Datenschutz-
erklärung "Digital Banking". 
 
2. Aktivierung des Finanzassistenten 

Mit der Aktivierung des Finanzassistenten erklären 
Sie sich damit einverstanden, dass die WKB Ihre 
Zahlungsverkehrsdaten, die bei Kartenzahlungen 

(Debit Mastercard DMC und Credit), 

Überweisungen oder Barein- oder -auszahlungen 
übermittelt werden, namentlich für folgende Zwecke 
speichert, bearbeitet und nutzt: 
 
Budget: Der Finanzassistent analysiert die Daten 

und kann Ihnen unter anderem Ihre Einnahmen und 
Ausgaben grafisch darstellen, die einzelnen 
Transaktionen bestimmten Kategorien oder 
Empfängern zuordnen und Ihnen dadurch bei der 
Einhaltung Ihres persönlichen Budgets und Ihrer 
Sparziele helfen. Die Transaktionen können 
beispielsweise nach Betrag oder Name des 
Begünstigten durchsucht und markiert werden. Die 
Verarbeitung der Daten ermöglicht die Erstellung von 
Persönlichkeitsprofilen und gewisse Daten können 
Auskunft über Ihr Verhalten geben, wie 
beispielsweise über Ihre Ausgaben, Ihren Wohn- und 
Arbeitsort, Ihre Freizeitaktivitäten, Ihre politischen 
oder religiösen Ansichten oder Ihre Gesundheit. Der 
kostenlose Finanzassistent bietet Ihnen noch weitere 
Funktionen, die Ihnen bei der Analyse und 
Verwaltung Ihrer persönlichen Finanzen helfen. 
 
Beratung und Marketing: Die analysierten Daten 

werden ausgewertet, um Ihre Bedürfnisse, Wünsche 
und Präferenzen als Bankkunde im Zusammenhang 
mit Produkten und Dienstleistungen aus den 
typischen Bereichen einer Universalbank (Konten 
und Zahlungsverkehr, Kredite und Anlagen) zu 
ermitteln. So kann die WKB Ihnen in den genannten 
Bereichen die für Sie nützlichen oder notwendigen 
Informationen und Werbeaktionen liefern, 
massgeschneiderte Lösungsvorschläge anbieten 
und Sie noch gezielter und umfassender beraten. 
 
3. Kosten 

Die Nutzung des Finanzassistenten ist kostenlos. Die 
WKB behält sich jedoch das Recht vor, nach 
vorheriger Benachrichtigung der Kunden und nach 
Einräumung einer Kündigungsmöglichkeit 
nachträglich eine Gebühr einzuführen. 
 
4. Datenschutz 

Die Daten werden automatisch mit Hilfe eines 
sorgfältig ausgewählten, professionellen externen 
Dienstleisters ausgewertet, welcher der Geheim-
haltungspflicht unterliegt. 

Im Rahmen des Finanzassistenten werden keine 
Daten, die in irgendeiner Weise Rückschlüsse auf 
Sie zulassen könnten, an Dritte weitergegeben. 
Dateien, die im Rahmen des Finanzassistenten 
generiert werden, gehören der WKB. Vorbehalten 
bleiben die gesetzlichen Aufbewahrungs- und 
Auskunftspflichten. 

Im Übrigen gilt die Datenschutzerklärung "Digital 
Banking", welche auf der Internetseite der WKB 
eingesehen werden kann. 
 
5. Deaktivierung des Finanzassistenten 

Der Finanzassistent kann im WKB-E-Banking oder 
durch schriftliche Mitteilung an die Walliser 
Kantonalbank, Place des Cèdres 8, 1950 Sitten, 
jederzeit deaktiviert werden. Nach der Deaktivierung 
oder nach Erhalt der Deaktivierungsmitteilung 
werden die Daten nicht mehr wie unter der obigen 
Ziffer 2 beschrieben analysiert. 

Die Anbindung der Kreditkartendaten wird 
widerrufen, wenn Sie als Hauptkarteninhaber Ihre 
Kreditkarte beim Herausgeber kündigen oder wenn 
Sie als Karteninhaber die Übertragung der Daten  
Ihres Kreditkartenherausgebers an die WKB 
widerrufen. In diesem Fall werden Ihre 
Kreditkartendaten nicht mehr an die WKB übermittelt. 
Der Finanzassistent bleibt zwar bestehen, wird aber 
keine Kreditkartendaten mehr anbinden. 

Trotz Deaktivierung des Finanzassistenten im WKB-
E-Banking oder trotz Kündigung Ihrer Kreditkarte 
oder Bankverbindung bleiben sämtliche Daten, 
welche die WKB über Sie bereits besitzt (Daten der 
WKB selbst oder Ihres Kreditkartenherausgebers), 
längstens für die Dauer der gesetzlichen 
Aufbewahrungs- und Auskunftspflicht gespeichert. 
 
6. Gewährleistung und Haftung 

Die durch den Finanzassistenten bereitgestellten 
Inhalte dienen ausschliesslich Ihrer Information. Sie 
stellen weder eine Beratung dar, noch begründen 
diese Informationen eine Aufforderung oder 
Empfehlung zur Tätigung einer Transaktion. 

Auf Ihre Anweisung werden die Kreditkartendaten 
von Ihrem Kreditkartenherausgeber (derzeit Viseca 
Card Services AG) zur Verfügung gestellt. Die WKB 
übernimmt keine Gewährleistung und Haftung für die 
Richtigkeit, Vollständigkeit oder Aktualität dieser 
Daten. 
Die Berechnungen und die Zuordnung der Daten in 
Kategorien erfolgen automatisch und können Fehler 
aufweisen. Die WKB übernimmt keine Haftung für die 
Richtigkeit, Vollständigkeit oder Aktualität der im 
Finanzassistenten angezeigten Daten. 
 
7. Speichern von Bildern und Dateien 

Der Finanzassistent ermöglicht Ihnen in manchen 
Fällen auch das Speichern von Bildern oder Dateien. 
Das Speichern von rechtswidrigen Inhalten ist nicht 
gestattet. Die WKB behält sich das Recht vor, Bilder 
oder Dateien ohne vorherige Ankündigung zu 
löschen. 
 



 
Bestimmungen zur Nutzung des Finanzassistenten 

8. Änderungen 

Die WKB ist berechtigt, den Funktionsumfang des 
Finanzassistenten jederzeit ohne vorherige 
Mitteilung zu ändern oder einzustellen. 

Die WKB behält sich ausserdem das Recht vor, die 
vorliegenden Nutzungsbedingungen jederzeit ohne 
Vorankündigung zu aktualisieren oder zu ändern. Es 
wird deshalb empfohlen, die aktuelle Version, welche 
im E-Banking der WKB aufrufbar ist, regelmässig zu 
prüfen. Das Datum der letzten Änderung befindet 
sich weiter unten. Durch die Nutzung des 
Finanzassistenten erklären Sie sich mit den neuen 
Nutzungsbedingungen ausdrücklich einverstanden.  
 
Letzte Änderung: November 2022 
 


