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1. Praambel

Als kundennahe Bank Ubt die WKB ihre Bankgeschéafte im Rahmen der gesetzlichen und regulatorischen Vorschriften aus und
halt sich an die von der Bankbranche anerkannten beruflichen und ethischen Grundsatze. Als Bank mit Staatsgarantie und
universellem Leistungsauftrag verpflichtet sie sich gegenliber den Kunden, der Bevélkerung und dem Kanton Wallis, die in
diesem Kodex beschriebenen Grundwerte zu pflegen, die zu einer ethisch korrekten und wirtschaftlich profitablen
Geschaftsfuhrung fuhren.

Der vorliegende Verhaltenskodex enthalt die wichtigsten Grundsatze und Verhaltensregeln, die von sémtlichen Mitarbeitenden’
in ihrer Berufstatigkeit konsequent beachtet werden mussen.

Dieser Verhaltenskodex gibt den Mitarbeitenden keine detaillierte Auskunft dartber, wie sie sich in jeder Situation verhalten
sollen. Diese Informationen werden ihnen durch die internen Richtlinien sowie durch die von ihren Manager/innen
abgegebenen Empfehlungen zugetragen. Im Zweifelsfall beruft sich der/die jeweilige Mitarbeitende auf die internen Richtlinien,
auf seinen/ihre Manager/in oder konsultiert die Fachleute des betreffenden Bereichs.

2. Compliance und Berufsethik

Die Compliance ist ein fester Bestandteil der Unternehmenskultur der WKB. Unter Compliance versteht man die Konformitat
mit den Gesetzen, Vorschriften, internen und externen Richtlinien und dem vorliegenden Kodex sowie die Einhaltung der
branchenublichen Standards und Standesregeln. Die Compliance sorgt dafur, dass die WKB und ihre Mitarbeitenden gegen
keine Gesetze, Regeln oder ethischen Standards verstossen.

Bei der Kundschaft, Bevolkerung und den Behérden geniesst die WKB den Ruf als integre und gesetzeskonform handelnde
Bank. Um diesen Ruf auch in Zukunft zu erhalten und zu verbessern, sind die Einstellung und das Verhalten jedes/jeder
einzelnen Mitarbeitenden von grésster Bedeutung. Die Mitarbeitenden mussen zu jeder Zeit ein tadelloses Verhalten an den
Tag legen und der Compliance-Dimension bei all ihren Tatigkeiten Rechnung tragen.

2.1. Interessenkonflikte

Interessenkonflikte beeintrachtigen die Fahigkeit der Mitarbeitenden, ihren Verpflichtungen gegentber der WKB und/oder
den Kunden nachzukommen. Situationen, die zu einem Interessenkonflikt mit der WKB und/oder einem Kunden fihren
kénnen, sind moglichst zu vermeiden. Auch bei der Austibung von Nebentatigkeiten (politischen Amtern, privaten Mandaten
usw.) sollten die Mitarbeitenden jeglichen Interessenkonflikt zu vermeiden versuchen. Die Loyalitatspflicht der
Mitarbeitenden gegenUber der WKB bleibt auch ausserhalb ihrer beruflichen Tatigkeit bestehen.

Interessenkonflikte entstehen in jeder Situation, in der die privaten Interessen von Mitarbeitenden die unparteiische und
objektive Austbung ihrer Funktionen beeinflussen oder zu beeinflussen scheinen kénnen.

Die von der WKB eingeflhrten Massnahmen zur Pravention und Bewaltigung von Interessenkonflikten sind im Dokument
«Pravention und Bewadltigung von Interessenkonflikten» zusammengefasst, welches den Mitarbeitenden beiihrer Anstellung
ausgehandigt wird und auch jederzeit auf der Internetseite der WKB abrufbar ist.

In den internen Regeln fuUr Tatigkeiten, die einen Interessenkonflikt hervorrufen kdnnen, sind die anwendbaren
Massnahmen und Prozesse detailliert beschrieben. Die Definition von nahestehenden Personen, die Frist fur die Aufhebung
des Interessenkonflikts und die Formalisierung der Befangenheit, welche im Kredithandbuch zur operativen Anwendung
beschrieben sind, gelten im weitesten Sinne fur alle Arten von Geschéften, die eine Entscheidung erfordern.

2.2, Datenschutz

Die WKB legt grossen Wert auf den Schutz der Privatsphare ihrer Kunden und achtet darauf, dass ihre Mitarbeitenden die
Vorschriften des Datenschutzgesetzes konsequent einhalten und sich an die geltenden internen Regelungen und
Weisungen halten.

Personenbezogene Daten durfen aufgrund einer gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtung bearbeitet werden, wenn
die berechtigten Interessen der WKB dies rechtfertigen oder wenn die Person ihre Zustimmung gegeben hat. Es dirfen nur
Daten bearbeitet werden, die fur die verfolgten Zwecke relevant und notwendig sind. Personenbezogene Daten durfen
nicht ohne zeitliche Begrenzung gespeichert werden. Es mussen die notwendigen Massnahmen ergriffen werden, um die
Vertraulichkeit der Daten zu gewahrleisten und die Weitergabe an unbefugte Dritte zu verhindern. Jede Person muss Uber
die Bearbeitung ihrer personenbezogenen Daten informiert werden. Sie hat das Recht auf Einsicht und Berichtigung der
sie betreffenden Daten und kann sich aus legitimen Grinden der Bearbeitung ihrer Daten widersetzen. Der Mitarbeitende
ist verpflichtet, auf diese Anfrage den internen Verfahren entsprechend zu antworten.
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' Mit dem Begriff «Mitarbeitende» sind die Verwaltungsrats- und Geschdftsleitungsmitglieder sowie das gesamte Personal, unabhdngig von Titel oder
Funktion, gleichermassen gemeint.

Die Vernichtung, der Verlust, die Veranderung, die Weitergabe oder der unbefugte Zugang zu personenbezogenen Daten
konnen die Rechte von Personen verletzen. Die Einhaltung der internen Regeln und Verfahren ist daher unerlasslich.

2.3. Geheimhaltung

Alle Mitarbeitenden der WKB sind von Gesetzes wegen verpflichtet, Uber die mit den Kunden unterhaltenen Beziehungen
absolutes Stillschweigen zu bewahren. Die Mitarbeitenden behandeln die privaten und geschaftlichen Daten, von denen sie
im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit Kenntnis erhalten, streng vertraulich. Ohne die ausdrickliche Zustimmung des
Kunden oder ohne Beschluss der zustandigen Behorde oder Stelle geben sie keine Daten an Dritte weiter. Sie sind dem
Art. 47 des Bundesgesetzes Uber die Banken und Sparkassen unterstellt. Die Dokumente und Daten werden mit der
gebUhrenden Sorgfalt abgelegt, verwaltet und aufbewahrt.

Samtliche Mitarbeitenden halten sich zudem an das Berufsgeheimnis und geben innerhalb der WKB selbst keine
Informationen Uber Kunden an unbeteiligte Arbeitskollegen weiter.

Diese Pflicht bleibt auch nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses bestehen.

Der Schutz von Dossiers und Dokumenten wird durch geeignete organisatorische und technische Massnahmen
gewahrleistet, welche die Verhinderung des Zugriffs, der Nutzung, Veranderung und Zerstérung durch unbefugte Personen
ermoglichen.

2.4. Kundenbeziehungen

Geschéftsbeziehungen beruhen auf Vertrauen. Von der WKB zugelassen werden nur korrekt identifizierte Kunden, bei
denen die WKB keinen Zweifel an der Rechtmassigkeit der Geschéfte hat, die sie abwickeln méchten. Eine Uberwachung
der finanziellen und persdnlichen Anderungen, die vom jeweiligen Kunden mitgeteilt werden, ermaglicht eine aktive
Kundenbindung und ein leistungsstarkes Kundenberatungsangebot. Um die Erwartungen der Kunden so gut wie moglich
zu erfullen, werden bei Beratungen, Stellungnahmen und Vorschldgen sowohl die Bedurfnisse, Ziele, finanziellen
Verhaltnisse und Risikobereitschaft als auch die Kenntnisse und Erfahrungen des einzelnen Kunden berlcksichtigt.
Jeder/Jede Mitarbeitende/r muss im Umgang mit Kunden erreichbar und flexibel sein und damit eine gewisse Kundennahe
gewahrleisten.

Die den Kunden erteilten Beratungen, Stellungnahmen und Dienstleistungen verlangen eine offene, methodische und
transparente Information Uber mdgliche Risiken, die mit ihren Transaktionen verbunden sind, sowie Uber die Konditionen
der angebotenen Dienstleistungen.

2.5. Achtung der Menschenrechte

Die  Schweiz  unterliegt international  verbindlichen  Menschenrechtsbestimmungen  (einschliesslich  der
KernUbereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO)), zu deren Einhaltung sich die WKB verpflichtet. Als
Kantonalbank setzt die WKB auf regionale Beschaffung. Gleichzeitig wird dadurch das Risiko einer
Menschenrechtsverletzung auf ein Minimum reduziert.

Aufgrund ihres Standorts und ihrer Aktivitaten, die hauptsachlich im Kanton Wallis stattfinden, schatzt die WKB ihre direkte
Exposition gegentber dem Risiko einer Menschenrechtsverletzung als gering ein. Die Bank ist selten mit Situationen
konfrontiert, die eine verstarkte Umsetzung der Sorgfaltspflicht erfordern wirden, um die Einhaltung der Menschenrechte
zu gewahrleisten. Dennoch gibt es Uberwachungsmassnahmen, um das Risiko zu mindern:

Compliance & Conformity Officer

In geplanten Intervallen erstellte Berichte Uber die Einhaltung interner und externer Vorschriften zuhanden der

Generaldirektion;

Whistleblower-Plattform (siehe Artikel 5 «<Hinweisgebung (Whistleblowing)»)

Der Verhaltenskodex der WKB regelt den Schutz der Integritat der Mitarbeitenden: Diese durfen nicht aus Grinden des
Geschlechts, der Hautfarbe, der ethnischen oder sozialen Herkunft, der Sprache, der Religion oder Weltanschauung, der
politischen oder sonstigen Anschauung, der Zugehorigkeit zu einer nationalen Minderheit, des Vermdgens, der Geburt,
einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Orientierung, der Nationalitat sowie generell der Art und Weise, wie die
Mitarbeitenden ihr Privatleben fuhren wollen, diskriminiert werden, solange dieses mit den Werten der Bank vereinbar
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bleibt. Beschwerden Uber mogliche Menschenrechtsverletzungen wie Konformitats- oder Integritatsverletzungen sind zu
melden (siehe Art. 5 Whistleblowing des Verhaltenskodex).

Im Hinblick auf ihre verantwortungsvolle Anlagepolitik hat die WKB auf der Ebene ihrer Anlagefonds und
Verwaltungsmandate Ausschlusskriterien eingeflhrt. Diese zielen darauf ab, Risiken sowohl in finanzieller als auch in nicht-
finanzieller Hinsicht sowie Unternehmen, die mit nicht-konventionellen Waffen (chemische Waffen, biologische Waffen,
Atomwaffen, Streubomben und Antipersonenminen) handeln, oder Unternehmen, die mehr als 5% ihres Umsatzes mit dem
Abbau oder der Produktion von Kohle erwirtschaften, aus dem Anlageuniversum auszuschliessen.

3. Vorschriften

Die Mitarbeitenden halten sich an die Gesetze, die internen und externen Reglemente und Richtlinien sowie an den
vorliegenden Verhaltenskodex. Die WKB arbeitet entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen mit den Behdrden zusammen.

3.1. Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung

Die WKB nimmt weder Vermogenswerte oder Gelder zweifelhafter Herkunft entgegen, noch will sie, dass ihre Infrastruktur
zur Finanzierung krimineller Handlungen genutzt wird.

Die Mitarbeitenden identifizieren jede Vertragspartei und jeden wirtschaftlich Berechtigten gemass den Bestimmungen der
geltenden Vereinbarung Uber die Standesregeln zur Sorgfaltspflicht der Banken und den diesbezlglichen internen
Richtlinien. Gemass den Grundsatzen «Know Your Customer» (kenne deinen Kunden) und «Know Your Transaction» klaren sie
den wirtschaftlichen Hintergrund, den Ursprung und die Herkunft der entgegengenommenen Vermdégenswerte ab und
erstellen ein den Umstanden angepasstes Kundenprofil.

3.2. Bestechung, ungerechtfertigte Vorteile und Geschenke

In Sachen Bestechung gilt bei der WKB das Null-Toleranz-Prinzip.

Die Mitarbeitenden bieten, versprechen oder gewdhren keine Vorteile in irgendeiner Form, die sie zu einem gesetzes-
und/oder pflichtwidrigen Verhalten verleiten wirden. Ebenso darf kein/e Mitarbeitende/r fUr sich selbst oder eine
Drittperson von einer Quelle ausserhalb oder innerhalb der WKB einen direkten oder indirekten Vorteil erbitten, sich
versprechen lassen oder annehmen, der in irgendeiner Weise mit seiner Funktion bei der WKB zusammenhangt.
Geschenke, die im Rahmen der gesellschaftlichen Gepflogenheiten liegen, durfen die Mitarbeitenden hingegen annehmen
und Ubergeben.

Die von der WKB eingeflUhrten Massnahmen zur Pravention und Bekampfung von Korruption, ungerechtfertigten Vorteilen
und Geschenken sind in der «Politik zur Pravention und Bekampfung von Korruption bei der WKB» zusammengefasst. Diese
Politik wird den Mitarbeitenden bei ihrer Anstellung ausgehandigt und ist auch auf der Internetseite der WKB jederzeit
zuganglich.

In den internen Regeln fur Tatigkeiten, die einen Interessenkonflikt hervorrufen kénnen, sind die anwendbaren
Massnahmen und Prozesse detailliert beschrieben.

Dank einer minutitsen und gezielten Uberwachung verhindern die Mitarbeitenden, dass die Infrastruktur der WKB fur
Korruptionszwecke missbraucht wird.

3.3. Steuerkonformitat

Zu den Pflichten der Kunden gehdren die steuerliche Deklaration und die Zahlung der Steuern sowie die Einhaltung der
entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen. Die Geschaftspolitik der WKB grindet auf der Verwaltung steuerlich
konformer Vermdogenswerte. Auf die Gefahr hin, dass die Geschaftsbeziehungen aufgeldst werden, kann eine Klarung des
Steuerstatus verlangt werden.

Die Mitarbeitenden durfen keine aktive Beihilfe zu Kapitaltransfers aus Landern leisten, deren Gesetzgebung die Anlage
von Geldern im Ausland beschrankt. Jede aktive Beihilfe zur Steuerhinterziehung durch in- und auslandische Kunden ist
ebenfalls verboten.

3.4. Loyalitat

GegenUber Kunden/Kundinnen, Geschaftspartnern, anderen Mitarbeitenden und Manager/innen verhalten sich die
Mitarbeitenden unter allen Umstanden loyal und in gutem Glauben.

Auch in einer immer starker umkampften Konkurrenzsituation unter den Banken halten sich die Mitarbeitenden strikt an
die Loyalitatsregel. Die WKB nutzt keine Informationen, Uber die sie nicht verflgen durfte, um sich einen unlauteren Vortell
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gegenuber ihren Mitbewerbern zu verschaffen. Insbesondere unterldsst sie es, mit abwertender und beleidigender
Werbung Kunden dazu zu bewegen, ihren Vertrag mit einem Drittinstitut aufzuldsen.

3.5. Verbotenes Verhalten und Insiderdelikte

Die Mitarbeitenden haben sich den Gesetzen sowie den internen und externen Vorschriften und Richtlinien entsprechend
zu verhalten.

Mitarbeitende, die Uber Insiderinformationen verfligen, unterlassen es, Wertpapiere zu erwerben oder zu verdussern, diese
Informationen an Dritte weiterzugeben oder fur die Empfehlung des Erwerbs oder Verkaufs von Wertpapieren zu nutzen.

4. Kommunikation mit den Medien, der Offentlichkeit und den
Aufsichtsbehorden

Die Kommunikation mit den Medien und der Offentlichkeit ist ausschliesslich der Kommunikations-abteilung vorbehalten. Den
Mitarbeitenden ist es untersagt, gegenlber den Medien Stellung zur WKB oder zu ihren Kunden zu nehmen oder ihre Anfragen
zu beantworten. Als Botschafter der WKB mussen sich die Mitarbeitenden auch in den sozialen Medien an diese Pflicht halten.

Die Kommunikation mit den Aufsichtsbehorden ist ausschliesslich den zustandigen Stellen oder den von diesen Stellen
ausdricklich bezeichneten Mitarbeitenden vorbehalten.

5. Hinweisgebungen (Whistleblowing)

Jeder Verstoss gegen Gesetze, interne und externe Vorschriften und Richtlinien sowie gegen diesen Kodex ist unverziglich zu
melden. Solche Verstosse sind je nach dem entsprechenden internen Prozess dem Leiter der Rechtsabteilung, dem Leiter der
Abteilung Compliance & Conformity oder dem Leiter des internen Audits zu melden. Die genannten Adressaten sind zu strikter
Vertraulichkeit verpflichtet, vorbehaltlich der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen und gegebenenfalls der
Informierung der Mitglieder der dedizierten Arbeitsgruppe und der Entscheidungsgremien, die ebenfalls zu strikter
Vertraulichkeit verpflichtet sind.

Kleinere Funktionsstérungen sind grundsatzlich dem/der Manager/in zu melden.

Ferner sind die Mitarbeitenden verpflichtet, ihren Vorgesetzten jede gesetzeswidrige Aktivitdt oder Verhaltensweise von
Geschaftspartnern der WKB, insbesondere von Geschéftsvermittlern und unabhangigen Vermdgensverwaltern, zu melden.
Die WKB schliesst jede Vergeltungsmassnahme gegen Mitarbeitende, die in gutem Glauben und im Interesse der Bank handeln,
aus.

6. Verstosse

Jeder Verstoss gegen ein Gesetz, interne und externe Vorschriften und Richtlinien sowie gegen diesen Kodex kann
disziplinarische Massnahmen bis hin zur Entlassung zur Folge haben. Schwerwiegende Falle konnen den Behdrden gemeldet
werden.

7. Erwartungen an die Mitarbeitenden

Die WKB erwartet von jedem/jeder Mitarbeitenden, dass er/sie alle fur seine/ihre Tatigkeit geltenden Vorschriften kennt und
beachtet und sich in jeder Hinsicht integer und professionell verhdlt. Die Zusammenarbeit, die Solidaritat und die
Komplementaritat in und zwischen den Abteilungen sind von grosser Bedeutung. Die Manager/innen unterstitzen die
Mitarbeitenden bei der Einhaltung dieser Pflichten. Dabei werden sie auch von der Rechtsabteilung und der Compliance-Service
unterstatzt.

8. Anderung des Verhaltenskodex

Die WKB behalt sich vor, den Verhaltenskodex jederzeit zu andern. Die aktuell geltende Version des Verhaltenskodex kann auf
dem Prozessportal des Intranets eingesehen werden.
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