
Conditions d’utilisation
du site internet
de la BCVs



1. Acceptation des conditions d’utilisation
En consultant et en utilisant le site internet de la BCVs (dénommé ci-après : le « Site »), y compris ses sous-pages et les pages auxquelles 
il renvoie, vous confirmez avoir compris le sens desdites dispositions et acceptez expressément les conditions mentionnées ci-dessous. 
Veuillez également consulter les informations légales supplémentaires en vigueur dans votre pays. Si vous n’acceptez pas les condi-
tions énumérées ci-après, veuillez ne pas utiliser ce Site.

Si vous êtes mineur, l’utilisation du Site n’est permise que si vous avez reçu l’autorisation du titulaire de l’autorité parentale à cet effet.

2. Restrictions d’accès à raison du lieu
Le Site est destiné exclusivement aux personnes physiques et morales ainsi qu’aux associations et sociétés ayant leur domicile ou leur 
siège social en Suisse. En accédant au Site, vous confirmez expressément que vous êtes résident suisse. En particulier, ce Site n’est pas 
destiné aux personnes qui sont soumises à un régime juridique qui interdit la publication ou l’accès au Site (en raison de la nationa-
lité de la personne concernée, de son domicile, de son lieu de résidence ou pour d’autres raisons). Les personnes à qui ces restrictions 
s’appliquent ne sont pas autorisées à accéder au Site, ni à l’utiliser. Ce principe s’applique en particulier aux personnes résidant dans 
un pays de l’Union européenne, au Royaume-Uni ou aux États-Unis d’Amérique et au Canada. 

Les produits et services présentés sur le présent Site sont autorisés à la vente en Suisse. Ils ne constituent en aucun cas une offre de 
produits ou services à destination de personnes physiques ou morales domiciliées à l’étranger. En particulier, ils ne sont pas destinés 
à des personnes qui, en raison de leur nationalité, siège commercial, domicile ou d’autres motifs, sont soumises à un ordre juridique 
qui interdit aux prestataires de services financiers étrangers d’y exercer une activité commerciale ou qui interdit ou restreint aux per-
sonnes morales et physiques qui lui sont soumises d’accéder aux sites web de prestataires de services financiers étrangers. L’accès au 
Site est interdit aux personnes soumises à de telles restrictions. Ceci vaut en particulier pour les personnes ayant leur domicile aux 
États-Unis d’Amérique, au Canada, ainsi que pour tous les autres États dont l’ordre juridique interdit ou restreint la publication d’in-
formations financières de prestataires de services financiers étrangers. 

La Banque Cantonale du Valais (ci-après « BCVs ») n’est pas responsable de l’éventuelle transmission de documentation relative à des 
services qui ne seraient pas autorisés par les lois et règlements de l’État de votre domicile, par votre nationalité ou pour tout autre 
motif d’empêchement. 

En utilisant ce Site, vous déclarez avoir connaissance des réglementations imposées par l’ordre juridique duquel vous dépendez. La 
BCVs n’est pas responsable en cas d’une utilisation prohibée de ce Site.

3. Protection des droits d’auteur, marques, licence et autres
L’ensemble du Site (textes, graphiques, images, etc.) est propriété de la BCVs. Il est protégé par le droit d’auteur (tous droits réservés). La 
marque BCVs ainsi que les logos correspondants sont des marques déposées. La présence de ces marques sur le Site ne confère aucun 
droit d’utilisation de ces dernières.

Aucune information disponible sur le Site ne peut être téléchargée, imprimée ou reproduite sans les mentions de BCVs et de copyright. 
Si des logiciels ou autres données de ce Site sont téléchargés, imprimés ou reproduits d’une autre manière, tous les droits d’auteurs 
restent acquis à la BCVs. Tout téléchargement ou impression de pages ou de parties isolées, reproduction, transmission (par voie 
électronique ou de quelque autre manière), modification, création de liens ou utilisation du Site de la BCVs ou de son logo à des fins 
publiques ou commerciales sont interdits sans autorisation écrite préalable de la BCVs.

4. Contenu
Pas d’appel d’offre
Ce Site est à usage exclusivement informatif. Tous les avis et informations présents sur le Site ne constituent en aucun cas un appel 
d’offre, une offre ou une recommandation d’achat/vente de titres ou instruments financiers, ou encore un appel à procéder à des 
transactions d’une autre nature. Ils ne doivent pas être assimilés à un conseil en placement ou à une quelconque recommandation 
dans le but d’acquérir ou de vendre des produits financiers, d’effectuer une quelconque transaction ou de conclure n’importe quelle 
opération juridique.

Ces informations ont un caractère purement descriptif et aucune décision de placement ou autre ne doit être prise sur la base de ces 
indications. L’achat d’un produit ou d’un service ne devrait dans tous les cas être opéré qu’après avoir eu un entretien de conseil et/
ou après que la documentation de vente ad hoc a été consultée. Ladite documentation est disponible en Suisse sur demande auprès 
des conseillers à la clientèle de la BCVs. L’achat et la vente de produits et de services décrits sur le présent Site relèvent de votre seule 
responsabilité.

La BCVs s’efforce de sélectionner avec le plus grand soin les informations qu’elle diffuse sur ce Site ; elle ne peut cependant donner 
aucune garantie quelconque quant à leur exactitude, fiabilité ou exhaustivité. 



Pas d’ordre
La BCVs déclare expressément qu’elle n’est pas obligée d’accepter des ordres, annulations d’ordres ou d’autorisations pour des opéra-
tions commerciales, tels que paiements, ordres de bourses, ouverture ou balancing de comptes, gel de comptes et cartes de crédits, 
changements d’adresse ou autres actions commerciales qui ont été transmises à la BCVs via son Site, sous réserve d’un accord exprès 
et écrit contraire entre la BCVs et vous-même. 

Sites liés
La BCVs n’est pas tenue de vérifier les sites web vers lesquels renvoie le présent Site ou menant à ce dernier et la BCVs n’assume aucune 
responsabilité quant à leur contenu, exactitude, intégralité ou légalité et n’est pas responsable d’éventuels dommages dus à leur uti-
lisation. Elle vous recommande de prendre connaissance de la politique de confidentialité de ces sites. La BCVs décline toute responsa-
bilité quant à la consultation de ces sites. 

Une autorisation de la BCVs est requise pour la création, sur un site web tiers, d’un lien conduisant au présent Site.

Fiabilité des informations 
La BCVs ne peut être tenue pour responsable de quelque manière que ce soit et ne peut donner aucune assurance, explicite ou im-
plicite, ou garantie (également envers des tiers) quant à l’exactitude, la fiabilité, l’exhaustivité ou l’actualité des informations et avis 
présentés sur ce Site, pour le fonctionnement de celui-ci, pour la présence d’erreurs ou de défauts non encore corrigés ou encore pour 
la présence d’autres éléments préjudiciables. Toutes les informations du présent Site peuvent être modifiées en tout temps et sans 
avis préalable.

Les indications contenues dans le Site ne représentent pas une aide pour trancher des questions juridiques ou fiscales. Aucune déci-
sion d’investissement ou autres ne doivent être prises sur la base de ces indications. 

Flux et indicateurs financiers
L’information financière provenant des marchés ci-après est retardée («delayed») pour : 

• SIX et Virt-X : au moins 30 minutes
• Paris-Euronext : au moins 15 minutes
• Xetra : Quelle : Deutsche Börse AG : au moins 15 minutes
• Nyse et AMEX : au moins 20 minutes
• Nasdaq : au moins 15 minutes
• Dow Jones : au moins 15 minutes
• Derivatives.com : au moins 15 minutes

Derivatives.com décline toute responsabilité quant à l’exactitude des données. 

S&P 500 Index : «Copyright (c) 2002 Standard & Poor’s»
 
Copyright and Ownership of intellectual property for DOW JONES index data : 
“Data can only be used for subscriber’s own personal and non-commercial use. The Dow Jones IndexesSM are compiled, calculated 
and distributed by Dow Jones & Company, Inc. and have been licensed for use. All content of The Dow Jones IndexesSM (c) 2002 Dow 
Jones & Company, Inc.  

Exclusion of guarantee - Removal of all representatives and warranties Dowjones and its affiliates, its sources, the CBOT (or other distri-
bution agent) and its affiliate, and each of their respective officers, directors, members, employees, agents, representatives («the Dow 
Jones parties») shall not be liable for any loss or damage, direct, indirect or consequential, arising from any inaccuracy or incomplete-
ness in, or delays, interruptions, errors or omissions in the delivery of, the indexes or any other information supplied («the index data») 
or any decision made or action in reliance upon index data. The Dow Jones parties shall not be liable for loss of business revenues, lost 
profits or any punitive, indirect, consequential, special or similar damages whatsoever, whether in contract, tort or otherwise, even if 
advised of the possibility of such damages. In no event shall the cumulative liability of the Dow Jones parties arising out of any legal 
claim in any way connected to the index data exceed the BCVs fees paid by BCVs hereunder during the twelve (12) months prior to the 
incident giving rise to such claim. 
 
BCVs expressly acknowledges that the Dow Jones parties do not make any warranties, express or implied, to BCVs or subscribers with 
respect to the index data, including without limitation: any warranties with respect to the index timeliness, sequence, accuracy, com-
pleteness, currentness, merchantability, quality or fitness for a particular purpose of the index data or any warranties as to the results 
to be obtained by BCVs or subscriber, or any other person or entity in connection with the use of the index data. “

La BCVs décline toute responsabilité quant à l’utilisation de ces données, en particulier quant à leur exactitude.

Performance
La performance future ne peut pas être déduite de l’évolution passée des cours, car la valeur d’investissement peut augmenter ou se 
déprécier pour de multiples raisons et il se peut que l’investisseur ne récupère pas ses fonds. La BCVs ne peut pas garantir que la valeur 
du capital investi sera maintenue, voire augmentée. Afin de prendre des décisions d’investissement, il est nécessaire que vous vous 
référiez aux conseils d’un expert qualifié.



5. Protection des données
a. Transmission des données non sécurisées
Pour connaître quelles sont les données que la BCVs récolte à votre sujet, les raisons pour lesquelles elle le fait, la manière dont 
sont traitées ces données et à qui elles peuvent être transmises, veuillez consulter la « Notice d’information en matière de protec-
tion des données » ainsi que les « Paramètres en matière de cookies »lesquels sont accessibles sur le Site internet.  Pour le surplus, 
les aspects spécifiques à l’utilisation du Site sont mentionnés ci-dessous :

Si vous visitez ce Site ou des pages auxquelles il renvoie, vos Données sont transmises par le biais d’un réseau ouvert, universellement 
accessible. Les Données peuvent ainsi être transmises également au-delà des frontières, même si l’expéditeur et le destinataire se 
trouvent en Suisse. 

Comme les Données que vous transmettez à la BCVs ou que vous vous faites transmettre par elle par le truchement de médias élec-
troniques, en particulier d’un site web, courriel, SMS, etc., ne sont généralement pas cryptées, des tiers non autorisés sont en mesure 
d’intercepter et de lire ces Données. À noter que même si la transmission est cryptée, l’expéditeur et le destinataire ne le sont pas. Les 
tiers non autorisés peuvent donc procéder à des déductions quant à d’éventuelles relations bancaires existantes ou futures du client. 
En conséquence, le secret bancaire n’est pas assuré par l’utilisation de ce Site. Les données transmises lors de l’emploi de l’e-banking 
sont, elles, sécurisées (veuillez consulter les conditions d’utilisation de l’e-banking ainsi que des autres services liés à ce dernier si vous 
souhaitez y accéder). Veuillez donc ne communiquer des informations à la BCVs que par des moyens de communications sécurisés, 
comme par exemple l’e-banking, surtout s’il s’agit d’informations personnelles ou confidentielles comme, notamment, des données 
relatives à des comptes.

De plus, la BCVs rend expressément attentive au danger que représentent les virus et à la possibilité d’attaques par des hackers. Afin 
de combattre les virus, il est recommandé d’utiliser des versions récentes de navigateurs et d’installer des logiciels antivirus et pare-
feu actualisés. En principe, les e-mails avec une origine inconnue ou avec des pièces jointes inattendues ne devraient pas être ouverts.

Par l’utilisation de ce Site, vous acceptez spécifiquement les risques susmentionnés. 

b. Recherches
Afin de faciliter la navigation sur son Site, la BCVs met à votre disposition un outil de recherche proposé par Google. Lorsque vous 
utilisez ce mécanisme pour effectuer vos recherches, nous attirons votre attention sur le fait que la politique de confidentialité de 
Google (disponible à l’adresse https://www.google.com/policies/privacy) est applicable. 

c. Liens
Le Site peut contenir des liens vers d’autres sites Internet indépendants de la BCVs. La BCVs ne peut être tenue pour responsable 
du contenu de ces sites tiers, ni de leur politique de confidentialité. Il est recommandé à l’utilisateur de prendre connaissance de 
la politique de confidentialité utilisée par ces sites tiers. 

6. Exclusion de responsabilité
Sauf faute grave de sa part, la responsabilité de la BCVs ne peut être engagée, y compris en cas de négligence, pour des dommages 
directs ou indirects que pourrait subir un utilisateur du présent Site ou d’un site tiers, que ce soit lors de l’accès à ce dernier, de son 
utilisation, de son indisponibilité ou du non-accès dû à l’incapacité de l’utilisateur. En aucun cas, la BCVs ne saurait être tenue respon-
sable de quelconques pertes, qu’elles reposent sur les informations publiées sur ce Site ou qu’elles résultent des risques inhérents aux 
marchés financiers. Elle n’est pas non plus responsable en cas d’éventuels virus ou de défaillances informatiques pouvant survenir lors 
de l’utilisation du Site, ni même en cas de reproduction illicite de son site par des tiers à des fins de vol de données (par ex. phishing)

7. Modification des conditions d’utilisation
La BCVs se réserve le droit de mettre à jour ou de modifier les conditions d’utilisation du Site en tout temps et sans avis préalable. Il est 
donc recommandé de consulter régulièrement cette page. La date des dernières modifications figure ci-dessous. En consultant et en 
utilisant le Site, l’utilisateur accepte expressément les nouvelles conditions d’utilisations du Site. La BCVs ne peut être tenue respon-
sable du fait que des informations obsolètes se trouvent encore sur le Site. 

8. Clause de divisibilité
Au cas où une clause des présentes conditions d’utilisation serait jugée nulle, illicite, non-conforme ou inapplicable par suite d’une 
disposition légale quelconque ou par un tribunal ou une autorité compétente dans une juridiction, cette clause doit être considérée 
comme ne faisant pas partie des présentes conditions d’utilisation. Cette conclusion ne doit toutefois pas affecter la validité, la licéité 
et l’applicabilité des autres clauses des présentes conditions d’utilisation dans ladite juridiction, ou dans toute autre juridiction. 

9. Droit applicable et for
Toutes les relations juridiques entre l’utilisateur du Site et la BCVs ainsi que les indications juridiques y afférentes sont soumises au 
droit suisse, à l’exclusion des règles de conflit de lois.

Le for exclusif pour tout litige découlant de l’utilisation du présent Site est au lieu du siège de la BCVs à Sion. Les fors impératifs prévus 
par la législation suisse applicable et les conventions internationales ratifiées par la Suisse sont réservés. La BCVs demeure toutefois 
en droit d’ouvrir action au domicile de l’utilisateur du Site ou devant tout autre tribunal compétent. 

Dernière modification: août 2023


